Regulamin serwisu CSGOLombard

Wprowadzenie

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z tej strony internetowej, korzystajac z niej potwierdzasz i akceptujesz te warunki w catosci i bez zastrzezen. Jesli nie zgadzasz sie z niniejszymi warunkami i postanowieniami niniejszych Warunkow Swiadczenia ustug, nie korzystaj z tej witryny internetowej. Akceptujac te zasady zgadzasz sie na ponizsze warunki.

Wilasciciel Serwisu

Wiascicielem i administratorem serwisu DREALITY LTD Anastasiou Sioukri, 1Pamelva Court, Flat/Office 33035, Limassol, Cyprus HE 433022

O Stronie

Serwis csgolombard.com Swiadczy droga elektroniczng ustuge sprzedazy wirtualnych przedmiotéw na platformie steam oraz w serwisach CSGOEmpire.com, CSGO500.i0, CSGOPolygon.com dostepnych pod adresem internetowym: https://csgoempire.com, https://csgo500.io, https://www.csgopolygon.com

Dane Osobowe

Serwis csgolombard.com nie przetwaza zadnych danych osobowych. Jedyne dane uzytkownikéw ktére przechowujemy to identyfikator konta steam oraz nazwa konta steam z ktérego dany uzytkownik jest u nas zalogowany.

Wirtualne Przedmioty

Wirtualnym przedmiotem w rozumieniu niniejszego regulaminu jest tzw. coin, ktory jest wirtualnym zasobem serwis6w wymienionych w pkt.3 oraz przedmiot do gry CS:GO dostepny na platformie STEAM (nazywany pézniej skinem). Przedmiot ten nie ma zadnej fizycznej postaci, jest on przekazywany droga elektroniczna poprzez system wysytki w serwisie. Ustuga sprzedazy zawierana jest
na odlegtosc¢ a przekazanie przedmiotéw odbywa sie jedynie w serwisach wymienionych w pkt.3 oraz na platformie STEAM, nie dochodzi do fizycznego przekazania przedmiotow.

Uzytkownik

Uzytkownikiem serwisu w rozumieniu niniejszego regulaminu jest osoba fizyczna, ktéra zalogowata sie w serwisie csgolombard.com posiadanym przez siebie kontem na platformie Steam.
Coin
Coin zakupiony w serwisie csgolombard.com jest przeznaczony wylacznie do wymiany go na skiny (wirtualne przedmioty steam) w zakladkach ,,withdraw” w serwisach csgoempire, csgo500 oraz csgopolygon. Strony te s3 w naszym rozumieniu jedynie posrednikiem w sprzedazy skinow.

Portfel

Aby kupic¢ coinsy lub skiny nalezy posiada¢ wystarczajacg ilos¢ srodkéw w Portfelu w serwisie csgolombard.com

Portfelem w rozumieniu niniejszego regulaminu jest indywidualne konto Uzytkownika w serwisie csgolombard.com. Portfel jest automatycznie tworzony podczas pierwszego logowania Uzytkownika w serwisie. Poczatkowa wartos¢ Portfela wynosi 0 (stownie: zero)
Wymagania

Strony do ktérych sprzedajemy coinsy tj. www.csgoempire.com, www.csgo500.i0 oraz www.csgopolygon.com wymagajq potwierdzenia ukonczenia 18 roku zycia. Dlatego kupujac coinsy w naszym sklepie na te strony potwierdzasz ze jeste$ dorosty i Swiadomy na co wydajesz swoje pienigdze. Zakupione u nas coinsy powinny stuzy¢ jedynie do wymiany ich na wirtualne przedmioty do gier na
platformie steam. Takiej wymiany dokona¢ mozna na podstronie "withdraw" w serwisie csgoempire, csgo500 lub csgopolygon.

Do korzystania z serwisu csgolombard.com Uzytkownik musi posiada¢ w pehi aktywne konto na platformie STEAM.

Do korzystania z serwisu csgolombard.com niezbedny jest komputer lub inne urzadzenie koficowe z dostepem do sieci internetowej, wyposazone w przegladarke internetowa Chrome / Firefox lub Opera. Do prawidtowego funkcjonowania serwisu csgolombard.com po stronie Uzytkownika wymagane jest rowniez wlaczenie obstugi JavaScript oraz uaktywnienie obstugi plikow typu ,,Cookies”

Postanowienia Ogolne

Regulamin jest ogélnodostepny do odczytu, zapisania na dysku i wydrukowania na stronie internetowej serwisu csgolombard.com. Akceptacja Regulaminu przez Uzytkownika odbywa sie w momencie pierwszego logowania na naszej stronie.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 13.03.2016.

Zasilenie Portfela

Uzytkownik serwisu moze w sposob dowolny czasowo i iloSciowo zasila¢ swoj Portfel.
Uzytkownik serwisu w celu zasilenia Portfela musi skorzysta¢ z jednej z dostepnych metod Dotadowania Portfela (Zwykty przelew, PaySafeCard)

Platnosci realizowane sa za posrednictwem serwiséw Paynow(przelew, blik), Paysafecard dlatego w razie jakichkolwiek probleméw z dotadowaniem prosimy kontaktowac sie z ich dzialem pomocy.

Dostepne metody Dotadowania Portfela przedstawione sg w serwisie w zaktadce Dotaduj Portfel

Serwis csgolombard.com informuje, ze niektére metody Dotadowania Portfela wigza sie z kosztami tej operacji (prowizja) i w calosci obciazaja one Uzytkownika.

Serwis csgolombard.com informuje, Ze zasilenie Portfela nie jest jednoznaczne z dokonaniem zakupu coinséw i skindw.

Serwis informuje, ze dokonanie zasilenie Portfela przez Uzytkownika nie oznacza rezerwacji dostepnych coinséw lub skinéw, tym samym Uzytkownik moze w przyszto$ci nie mie¢ mozliwosci zakupu coinséw lub skinéw w momencie gdy bedzie tego chciat dokona¢ pomimo posiadania odpowiedniej ilosci sSrodkéw w Portfelu.

Uzytkownik przez akceptacje regulaminu potwierdza, iz rozumie ze w kazdej chwili moze nastgpi¢ brak dostepnosci coisnéw lub skinéw. Brak dostepnosci coinséw lub skinéw nie moze by¢ podstawa reklamacji Uzytkownika.
Serwis csgolombard.com informuje, Ze dokonanie zasilenia Portfela przez Uzytkownika nie oznacza rezerwacji cen coinséw i skindw, tym samym Uzytkownik moze w przysztosci nie mie¢ mozliwosci zakupu coinséw lub skinéw po cenie ktéra obowigzywata w momencie zasilenia Portfela.

Uzytkownik przez akceptacje regulaminu potwierdza, iz rozumie ze w kazdej chwili cena dostepnych coinséw lub skindw moze sie zmieni¢. Zmiana ta nie moze by¢ podstawq do zwrotu pieniedzy ktérymi zostat zasilony portfel.

Niewykorzystane srodki zgromadzone w Portfelu mogg zosta¢ zwrdcone na prosbe Uzytkownika jedynie przelewem na rachunek bankowy prowadzony w polskich ztotych w polskim banku. Przelewy do bank6éw zagranicznych i/lub w walutach innych niz polskie ztote nie beda realizowane. Kazdy Uzytkownik ma prawo do jedno darmowego przelewu w ciggu miesigca kalendarzowego. Kazdy
kolejny przelew bedzie obcigzony optatg 5pln (stownie: pie¢ 00/100 polskich ztotych). Mozliwos$¢ zwrotu jedynie przelewem jest niezalezna od wybranej metody zasilenia Portfela

Serwis csgolombard.com nie zwraca kosztow poniesionych w celu zasilenia Portfela (prowizji).
Serwis csgolombard.com informuje, Ze Srodki zgromadzone w Portfelu Uzytkownika tracq swoja wazno$¢ po 6 miesigcach (stownie szesciu miesigcach) od daty ostatniego zakupu coinséw w serwisie. W takiej sytuacji Uzytkownik serwisu nie bedzie miat mozliwosci odzyskania srodkdw lub wykorzystania ich na zakupy.

Zakup Coinsow 1 Skinow
Zakupione u nas coinsy nie sa rownoznaczne z depozytem na stronie csgoempire.com, csgo500.io i csgopolygon.com. Aby odblokowa¢ wyplaty na swoim koncie musicie samodzielnie zrobi¢ minimalny depozyt. Wiecej informacji znajdziecie w regulaminie csgoempire, csgo500 i csgopolygon.

Uzytkownik serwisu moze w sposob dowolny czasowo i iloSciowo kupowa¢ coinsy i skiny w serwisie csgolombard.com, o ile posiada wystarczajaca ilos¢ srodkow w Portfelu.

Uzytkownik serwisu w celu zasilenia Portfela musi skorzysta¢ z jednej z dostepnych metod Dotadowania Portfela ( Zwykly Przelew, BLIK, PaySafeCard)

Za okreS$long liczbe coins6w oraz za odpowiedniego skina uzytkownik przy zakupie zaptaci podana przy produkcie kwote.

Kupno coinséw i skindw w serwisie csgolombard.com jest mozliwe wylacznie w momencie posiadania wystarczajacej ilos¢ Srodkéw w Portfelu na kupno wybranej ilo$ci coinséw

Uzytkownik serwisu aby kupi¢ coinsy lub skiny musi wybra¢ jedng z dostepnych ofert przez klikniecie odpowiedniego przycisku “KUP TERAZ” w tym momencie produkt zostaje dodany do koszyka, uzytkownik moze z niego usuwac produkty lub dodawac¢ kolejne oraz ma wypisang sume pieniedzy jakq musi zaptaci¢ za wybrane produkty.

Klikniecie przycisku “Zaptac" w koszyku uzytkownika oznacza rozpoczecie Swiadczenia ustugi sprzedazy coinsow lub skinow przez serwis csgolombard.com, tym samym wiaze sie z pobraniem odpowiedniej ilosci sSrodkow z Portfela Uzytkownika.

Klikniecie przycisku “ZAPLAC” w koszyku uzytkownika oznacza rozpoczecie $wiadczenia ushugi sprzedazy coinséw lub skinéw przez serwis csgolombard.com, tym samym oznacza rozpoczecie przekazywania coiséw w serwisie na ktéry zostaly zakupione lub rozpoczecie przekazania skinéw na platformie STEAM poprzez wyslanie oferty wymiany na wskazany przez uzytkownika trade link
w ustawieniach jego konta na stronie www.csgolombard.com. Serwis csgolombard.com przekaze Uzytkownikowi odpowiednia ilo$¢ coinséw na uzyty podczas logowania steamID64, bedacy identyfikatorem na platformie Steam.

Serwis csgolombard.com zastrzega sobie czas 48 godzin (stownie: czterdziesci osiem godzin) na dostarczenie kupionych coinséw lub skinéw. Jednoczesnie oswiadcza, ze dotozy wszelkich staran aby dostawa zostala wykonana mozliwie jak najszybciej.

Serwis csgolombard.com zastrzega sobie mozliwo$¢ niezrealizowania dostawy kupionych coinséw lub skinéw w terminie 48 godzin (stownie: czterdziesci osiem godzin) w przypadkach uniemozliwiajacych realizacje dostawy niewynikajacych z winy serwisu csgolombard.com, np. w przypadku braku dostepu do serwisow lub gdy wysytka skindw zostanie uniemozliwiona przez platforme
STEAM.

Serwis csgolombard.com zastrzega sobie prawo do zmiany ceny oferowanych coinséw i skinéw w dowolnym momencie.

Serwis csgolombard.com na biezgco informuje o dostepnej ilo$ci coinséw i skindw. Jednocze$nie informuje Uzytkownikéw, ze chwilowa dostepnos¢ coiséw lub skindw nie jest zadng gwarancjq ich dostepnos$ci w przysztosci.

Serwis csgolombard.com zastrzega sobie prawo do wycofania ze sprzedazy oferowanych coinséw i skin6w w dowolnym momencie.

Serwis csgolombard.com zastrzega sobie prawo do niezachowania cigglosci w dostepnosci coinséw i skinéw. Brak dostepnosci coinsow i skinow nie moze by¢ podstawa reklamacji Uzytkownika

Zwrot Coinsow 1 Skinow

Zgodnie z przepisami sprzedazy na odlegltos¢ kazdemu Uzytkownikowi serwisu csgolombard.com przystuguje prawo odstapienia od umowy zawartej na odleglos¢, czyli od kupna coinséw lub skinow

Kazdy Uzytkownik serwisu csgolombard.com ma 14 dni (stownie: czternascie dni) na odstapienie. W przypadku checi odstgpienia od umowy Uzytkownik powinien we wskazanym powyzej terminie wysta¢ oSwiadczenie o odstgpieniu od umowy na adres email: csgolombard@gmail.com z informacjq o takim zamiarze. Email ten powinien zawiera¢ takze numer zamowienia od ktorego
Uzytkownik zamierza odstapic¢

Uzytkownik ma mozliwosc¢ odstapic¢ jedynie od calego zamdwienia. Nie ma mozliwosci czeSciowego zwrotu zamowienia

Nastepnie Uzytkownik serwisu powinien przekaza¢ w serwisie, w ktorym dokonat zakupu, okreslong ilos¢ coinséw zgodng z wartoScia zaméwienia od ktorego odstepuje. Zwrot coinsow powinien by¢ dokonany na steamID64 z ktorego Uzytkownik otrzymat coinsy. Wystanie coinséw na inny steamID64 jest bledem po stronie Uzytkownika i uniemozliwia odzyskanie Srodkow w serwisie
csgolombard.com

Zwrot skindw powinien zosta¢ dokonany na konto STEAM wskazane przez administracje csgolombard.com

Po otrzymaniu coinséw w serwisie w ktérym zostaty zamowione lub po otrzymaniu skinéw na platformie STEAM serwis csgolombard.com zasili Portfel Uzytkownika odpowiednig kwotg zgodna z warto$cig zamdwienia od ktorego Uzytkownik odstepuje. Jedyng metoda zwrotu srodkow jest zasilenie Portfela Uzytkownika. Nie ma innej mozliwosci.

W przypadku btedu strony mozliwe jest odstapienie od zamOwienia oraz zwrot pieniedzy.

Postanowienia Koncowe

Serwis csgolombard.com dok}ada wszelkich staran technicznych w celu prawidlowego funkcjonowania serwisu, w tym do niedopuszczenia do przerw w Swiadczeniu ustugi z przyczyn technicznych lub teleinformatycznych. Jakiekolwiek zastrzezenia, watpliwosci czy problemy zaleca sie zglasza¢ serwisowi w miare mozliwos$ci niezwlocznie poprzez adres email: csgolombard@gmail.com
Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania z serwisu csgolombard.com w sposéb nienaruszajgcy praw o0sob trzecich, w tym dobr osobistych i praw autorskich

Naszym oficjalnym i jedynym profilem na portalu spotecznosciowym Facebook jest profil CS:GO Lombard, dostepny pod adresem internetowym: https://www.facebook.com/csgolombard/ Wszelkie informacje uzyskane rzekomo od administratoréw naszego serwisu lecz z innych kont/profili prosze uzna¢ ze niewazne. Wszelkie informacje uzyskane rzekomo od administrator6w naszej strony z
innych kont/profili nie moga by¢ podstawa jakiejkolwiek reklamacji Uzytkownika.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien Regulaminu zostanie uznane prawomocnym orzeczeniem sadu za niewazne, pozostate postanowienia pozostaja w mocy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg wtasciwe przepisy prawa polskiego.



